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EXAMEN ESPECIAL A LA JEFATURA DE PARQUES Y JARDINES E
INFRAESTRUGTURA MENOR

MEMORANDUM DE CONTROL INTERNO N° 001-2006/AC1-06

=1 SENOR MIGUEL HERNAN GARCIA REINOSO VIENE EJERCIENDO EL CARGO DE GERENTE
GE SERVICIOS A LA CIUDAD, SIN CUMPLIR CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL
‘AANUAL DE CRGANIZACION Y FUNCIONES PARA OCUPAR DICHO CARGO

iesiznte Resolucién de Alcaldia N°® 363-2004-MSB-A de fecha 24 AGO.2004, el sefior Miguel Herman
Garcia Reinoso es designado en el.cargo de Cerente de Servicios 2 la Ciudad y Meagio Ambiente de
ta Municipalidad de San Boria, correspondiéndole el cargo de Funcionaric F1.

b
Posteriormente, con Ordenanza 326-MSB de fecha 25 ENE.2005 se aprobd &l Meanuai de
Organizacion y Funciones — MOF de ia Municipalidad de San Borja, el cual establece las funciones de
cada uno de los cargos de las unidades organicas que conforman la Municipalidad, asi como |os
requi ' i funcignar er 2 un detarminado cargo.

En e caso del funcionario que ocupe el cargoe de Gerente de Servicios 2 la Ciudad {Director del

Programa Sectorial 1), de acuerdo al Manual de Organizacién y Funciones, debe cumpiir los
siguientes requisitcs:

» Titulo profesional o Grado Académico de Ing. Agrénomo, Administrador
o carreras afines al cango.

» Capacitacién en temas de saslubridad, medio ambiente y acministracicn
municipal.

- Experisncia en conduccidn de pregramas amboientales.

- respecio, este Organo de Control solicité a la Universidad Agraria informacion sobre los estudios
aczdsmices seguidos por el sefior Miguel Hernan Garcia Reinosc, es asi gque con fecha
Z7 JUN.2008, la Secretaria General de la Universidad Nacicnal Agraria - La Molina remite la Carta N°
.2008-1502-SG-UNALM, en ia cual informa que el sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso ha odtenido
&l Grade de Bachiller an Ciencias — Agronomia e! 10.NOV.1995, mediante Resojucion N® 55729 y
Registro N° 9436, indicindo ademas que no estad inscrito en los Libros de Registros de Titulos
Profesionales de dicha Casa de Estudios. Este hecho también es corroborado por ei sefior Miguel
Herman Garcia Reinoso, quien mediante documento N° 638-206-MSB-GSC-M de fecha 15.JUN.20086,
manifesta lo siguiente: "(..) que efectivamente el suscrito ostenta o/ grado de Bachiller en Ciencias
Agronémicas de fa Universidad Nacional Agraria, y que si he venido firmando como ingenierc &s
sorque he finalizado de manera satisfactoria el curso de titulacién que llevé en febrero del aAo 2000
or la citada casa de estudios: estando pendiente la presentacién de las correcciones hechas 3 Iz
tesis de grado y el posterior trémite ante ef Concejo de s Facullac 0

Como es de verse, el sefior Miguel Heman Garcia Reinoso, ostenta el cargo de Gerente de Servicics
a 2 Ciudad, sin &mbgrgu no cumple con el requisito obligatorio de poseer Tituio Profesicnal o Grado
Acagémico de Ingeniero Agronomo, administrador o una carrera a fin, requisito minimo legal para

-~

~cder acceder 2 tal cargo, segun lo establecide en el Manual de Organizacién y Funciones.

Sar ot-c lado. de Iz revisién de su legajo personal, se advierte que éste no esta documentado,
sxistenas requerimientos de la Jefatura de Recursos Humanos y la Gerencia de Administracion vy
- -anzas que en forma reiterada solicitaron al referido funcicnanc la actualizacion de su legajc de

sersorsl antre otros £3s0s, con Memorandums Circular Nos. 006-2005-MSB-GAF/JRRHH dei
“* May 2005 034-2005-MSB-GAF del 31.Ago.2005, 037-2005-MSB-GAF del 08 Nov.2003, 052-
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2005-MSB-GAF del 22.Nov.2005 y 021-2006-MSB-GAF del 04.Jul.2006; con fecha posterior a [as
mencionadas, el funcionario proporciond la documentacion sustentatoria excepto su titulo profesional.

Lo expuesto, transgrede Ias sigulentes normas:

» NTC N° 700-03 INGRESO Y CESE DE PERSONAL, aprobado con Resolucién de Contraloria N°
072-88 “Normas Técnicas de Control Interno para el Sector Plblico” y sus modificatorias, que
sefiala: “La entidad debe efectuar los procesos de coniratacidn de personal, conforme a criterios
de transparencia, objstividad, idoneidad y calificacién (...)".

"Comentario:

02. El proceso de seleccién, debe considerar requisitos de formacion, capacitacion,
axperiencia y/o titulo profesional que guarden relacion directa con [as funciones inherentes al
cargo vacante o materia de provision”.

» EL MANUAL DE ORGANIZACION Y'FUNCIONES — MOF de la Municipalidad de San Borja,
aprobado con Ordenanza 326-MSB de fecha 25 ENE.2005, que establece los requisitos para el
cargo de Gerente de Servicios a la Ciudad (Director del Programa Sectorial ).

W

Inciso b) del Art. 8° del REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJG, aprobado con Resolucion de
Alcaldia N° 1948-2000-CCDSB-A de fecha 28.0ic.2000, que establece: "Presentar los
documentos requeridos por la Municipalidad™

» Inciso b) del Art 7.2 de la DIRECTIVA N° 005-2006-MSB-GM aprobado con Resolucion de
Gerencia Municipal N° 078-2006-MSB-GM de fecha 19.Jun.2006, que establece: “El Jefe da
Recursos Humanos solicitard por escito a les funcionarios y servidores los documentos que
“ falten para completar o actualizar el legajo, los iismos que proporcionardn la documentacion e
informacidn, bajo responsabilidad”

> Inciso 5 del Art. 6 de la Ley 27815 - LEY DEL CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA,
*Principios de Veracidad: se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con lodos los
mismbros de su institucién y con la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos™,

Lo expuesto, se debe a que el sefior Miguel Heman Garcia Reinoso se arroga el titulo profesional de
Ingeniero Agrénomo el cual no ha acreditado, asimismo, su legajo de personal, a la fecha de la accion
de control, se encontraba desactualizado y su curriculum vitae sin documentar, aspecto que no
permitié a la Jefatura ge Recursos Humanos efectuar la evaluacion peribdica de la idoneidad del
funcionario que ocupa el cargo de Gerente de Servicios a la Cludad (Director del Programa Sectorial
1}, previsto en el Manual de Organizacion y Funciones.

RECOMENDACION

Que el sefior Alcalde meritie |# trascendencia de los aspectos observados a fin de disponer las
acciones correctivas que el caso amerite, considerando que el funcionano gjerce un cargo de
confianza sin reunir los requisitos minimos establecidos en el Manual de Organizacién y Funciones.

San Borja, 22 de agosto de 2006

MUMICIPALIDAD DE SN BORIA
Organo da Control n nal

of

C.RC. WERY CAYLHO DE LACRUZ

Mt 18745
Jufa




MEMORANDUM DE CONTROL INTERNO N° 002-2006-MSB-CCUAC1-06

LAS BASES DEL CONCURSC PUBLICO WN° 002-2005-MSB-CE PAR.A LA
'CONTRATACION DEL SERVICIO DE RIEGO DE AREAS VERDES POR CISTERNA

~PARA EL PERIODO SETIEMBRE 2005 A SETIEMBRE DE 2005, WNO

ESTABLECIERON NIVELES PERMISIBLES DE CALIDAD DEL AGUA PARA
REGADIO, COMO TAMPOCO EXIGIA LA DEBIDA ACREDITACION DE LA FUENTE
UE ABASTECIMIENTO

- De la revision de la documentacién que conforma el expediente relacionado al Concurso

Plplico N° 002-2005-MSB-CE - *Riego de Areas Verdes por Cistema’, en el cual &;
ampresa de Transpories Manrique EIRL obtuvo la Buena Pro, se observa gue las bases’
aprobadas por la Municipalidad de San Borja para dicho proceso, no contemplo dentro de
'as especificaciones técnicas, niveles permisibies de calidad del agua destinada al riego
de log parques vy jardines del distdto, asi como, tampoco exigia la acraditacicn de la
fuente de abastecimiento del agud, a fin de garantizar la prestacién del servicic de riego
de pargues y jardines en coendiciones optimas de salubridad.

Al respecto, las bases del proceso de seleccion referidc, sélo hacian mencién sn &
numeral 3. Condiciones en que se Presta ei Servicio, inciso a) Frecuencia del Servicio, lc
siguiente: "El contratistz preverd .su fuente de abasiscimientc de agus, pudiende,
aveniualmente abastecerse del rlo Surco”.

De acuerdo a las bases, las areas a ser atendidas bajo esta modalidad ce riego se
detzilan a continuacion:

DESCRIPCION AREAEN M-
© 1. Parques 31,578.00
! 2.- Barma de Avenidas 124,772.00
3. Tnanguics 2.285.00
_4.- Pesajes B,781.00
5. Ciras Areas Publicas 39,755.00 |
TOTAL 210,619.00 |

A tal efecto, la empresa de Transporte Manrique EIRL, presentd su propuesta técnica
consicerandc lo siguiente: “Transpories Mannque EIRL, prevera su fuente de
soastecimiento de agua, pudiendo eventualmente abastecerse del ric Surco, por razones
justificadas y prewa autorizacion de la Gerencia de Servicios a la Ciudad”, ademas
sefale: “Cabe resaltar que nuestra empresa ha celebrado contratos con los propietarios
ge dos (02) pozos de agua con una vigencia mayor al tiempo de servicio requerido por ia
Mumicipalidad Distrital de San Borja, siendo la ubicacién de los mismos las siguientss:

1.- Propietario: Sr. Julio Augusto Mendoza Jiménez
Ascciacion de Fropistarios Transportistas “José Oiaya”
Calle Huaylas s/n< Chorrilios — Lima
Ref. Cruce de las Av. Los Honizontes y Av. Prolongacién Huayias

2.- Propistario: Sr. Héctor Llerena Guzmén
Av. Prolongacion Pedro Miotta N° 730
San Juan de Miraflores - Lima”

Cen sta propuesta técnica se otorgd la buena pro a la Empresa de Transporte Manrique
ZiRAL., suscribiéndose el contrato de prestacién de servicios de fecha 19.SET.2008, por el
neriodo de setiembre 2008 a setiembre de 2006.

En virud al contrato suscritc de conformidad con las especificaciones técnicas
establecidas en las bases, el proveedor estaba facultado al usc eventual de las agias det
rio Surco, no obstante que del analisis microbiclgico efectuado por ¢! Laboratorio de



Salud Ambiental de la Direcclén de Salud V — Lima Ciudad —~DIGESA a dos muestras

tomadas de las aguas naturales del rio Surco, se obtuvieron los siguientes resultados:

Fuenea Punto de | Coliformes | Coliformes Limites Limites ]
muestrao totales termotole- Bactericlégicos |

rantes Clasa 1l Clase [\ |

| Agua de Rio Surce | Parque 10" 110" Colif. Totales Coiif. Toales i
Malvinas — 5,000 NMPHMQ0 5,000 NMPMOD

altura de mi mi |

toma de ' {

San Bora |

Agua de Canal Frente al 24x107 sax10° Colif. Fecales Colif. Fecales |
proveniente del Parque 1,000 NMPf100 1,060 NMP/100 |
Ministerio de Andrés mi mi :
Defensa Aveiino '
Aramburu y {

Salinas 1

Con Oficio N° 4994-2008-DG-DESA.DSBHAZ/DISA.S.LC de fecha 28.SET.2006, la Dra.
Maria Teresa Perales, Directora General de la Direccién de Salud V Lima Ciudad -

DIGESA, remite los resultados del analisis microbiciégicos tomados el 18.3ET.2006,

concluyendo en lo siguiente: “Ble acuerdo a la Ley de Aguas N° 17752, no esta

considerado fa clasificacion para el tipo de agua de regadio de parmues y jardines, Sin

embargo, los resultados oblenidos superan los limites bacterioldgicos esiablecidos para

los tipos de agua de clase ll, utilizadas para el riego de vegetales de consumoc crudos y

bebidas de animales, y de clase IV, aguas de zonas recreativas de contacto primario”

Cabe resaitar que no existen normas especificas que establezcan un estandar de calidad
del agua a ser uiilizada en el regadio de dreas verdes, no cbstante que los laboratorios
que efectuaron los Andlisis Microbiolégicos, consideran como pardmetros referenciales
los limites microbiolégicos establecidos en los Art. 81° y 82° del Reglamento de los
Titulos |, 1 v Il de la Ley General de Aguas, aprobado por D.S. N° 281-83-AP y
modificado por D.S. N° 007-83-SA, que clasifica el agua respecto a sus usos en Clase Il
Agua para riego de vegetales de consumo crudo y bebidas de animales, y Clase IV
Aguas de zonas recreativas de contacto primario, estableciendo limites microbiologicos
de coliformes totales 5,000 NMP/100 ml y coliformes fecales 1,000 NMP/100 ml.

El resultado obtenido del andlisis del agua natural del ric Surco evidencia la existencia de
agentes contaminantes que podrian ocasionar efectos negatives en &l medio ambiente.

Los hechos expuestos, transgreden las siguientes normas:
» Texto Unico.Ordenado de ia Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
aprobado por D.5. N° 083-2004-PCM de fecha 26.NOV.2004, que en su Art. 3°
Principios que rigen a las contrataciones, numeral 4) Principio de eficiencia, que
establece que los bienes y servicios o ejecucién de obras que se adquiera o
contraten deben reunir los requisifos de calidad, precio, plazo de sjecucion y
enirega y deberdn efectuarss en las mejores condiciones en su uso final”.

> Las Normas de Qontrol Interno Ambiental aprobadas con Resolucion de
Contraloria N® 155-2005-CG del dia 02.ABR.05, que en su norma 800 - 01 Politica
Ambiental, sefiala: "La direccidn de la entidad debe definir y apoyar una politica
ambiental apropiada a la naturaieza, magnitud e impactos ambientaies que genera
o podria generar, incluyendo un compromiso de mejora continua vy prevencién de la
confaminacién, en concordancia con la normativa aplicable, asi como proporcionar
el marco para estsblecer y revisar periddicamente los objetivos y las mefas
ambientales, todo lo cual debe documentar, implementar, mantener y comunicar 2
lodos sus frabajadores, ademas de poneria a disposicion del publica®.

RECOMENDACION

Que el seficr Alcalde a través de ia Gerencia Municipal disponga que los funcionarios a
cargo de la elaboracion de las especificaciones técnicas para la contratacion del Servicio




de Riego de Areas Verdes por Cisterna, incorporen requisitos minimes de ia calidad del
agua, la acreditacién de las fuentes de abastecimiento, asi como la evaluacion periddica
de ia calidad del agua mediante analisis microbioclogicos.

BIENES DE ACTIVO FLIO QUE SE UTILIZAN PARA EL MANTENIMIENTO DE LAS
AREAS VERDES A CARGO DE LA JEFATURA DE PARQUES Y JARDWES E

_INFRAESTRUCTURA MENOR, NO SE ENCUENTRAN EN ESTADO OPTIMO PARA
sSuU uUso '

Con Memorandum N° 018-2006-MSB-GSC-JPJIM de fecha 16.JUN.20086, el sefior Eimér
Linares Solano, Jefe de Parques y Jardines e infraestructura Menor, remite el estado
situacional de los activos fijos destinados al mantenimiento de las dreas verdes del
distrito, advirtiéndose que existen bienes de activo fijo considerados en estado
inoperativo, tal como se detalla a continuacién:

11111073 Jufs ds Pargues y Jardines | Vivers municipal i
£ 13500483 Cortadora ae césped-Husvquama | Jefe de Pamues y Jardines | Vivero municipa) |
| 1100026 Conagora de césped-Husvquama | Jefe de Parues y Jardines | Vivero municiga .
| 2060018 | Cotadora de césped-Husvguama | Jefs de Pamques y Jardines | Vivero municipal t

L] Toruga Oleomac (LUK S3TV) Jate de Pamues v Jardines | Vivero municipal i
| 8020257910 Tortuga Otsomac (LUXS3TV) | Jete de Pargues v Jardines | Vivero municipal I
| 20900002 Cortadora de césped-Husvquama | Jafe de Parguss y Jardines | Vivera !
20000003 Conadora de césped-Husvquama | Jafe de Parues y Jardines | Vivers municipal !
Iﬁ“ﬂm‘ Cortadora de césped-Husvquama 4 Jefe de Pargues y Jardines | Vivers municipai )
| 20900005 Coadora de céspad-Husvguama | Jefe de Pargues y Jardines | Vivero municipal |
!_lﬂmm Conadora de césped-Husvouama | Jefe de Pargues y Jardines | Vivero municipal i
| 32200008  Conadora de céspad-Husvouama | Jefs dg Parques v Jardines | Vivero municipal '
[mum?zo Carrito Husvquama 372 XP Jefe de Pargues v Jardines | \Vivero municipal 1
| 1200289 Conadora de césped-Husvauama | Jefs de Pargues y Jardines | Vivero municipal j
_Sin codigo | Conadora de césped-Husvquama | Jafe de Pargues y Jardines | Vivero municipal !
i Sin codiga Cortadora de césped-Husvquama | Jefe de Parques y Jardines | Vivero municipal |
i 2110354 Shindeiwua Telescdpica S230E | Jefe de Jardines | Vivers municipal I
im.Tsazu Esmaril Bench Grinder G Jofe de Pargues y Jardines | Vivero municipal i
- 57500558 _«! Conadora Jate de Pargues v Jardines | Adm. Inf. Menor | i
LEYENDA : Inoperativa

Asimismo, al realizar una inspeccién de trabajo de campo en los parques del distrito, se
pudo observar gue los obreros que laboran en la Jefatura de Parques vy Jardines e
Infraestructura Menor, denominados “puntos fijos®, vienen cumpliendo sus funciones
disponiendo de herramientag de trabajo que no presentan un estado dptimo para su uso,
por ejemplo en algunos casos se utilizan mangueras que presentan hasta treinta (30)
aberturas, que son cubiertas rudimentariaments con telas para evitar la pérdida de agua,

se observan también, grifos por aspersion que estin inoperativos dificultando el regado
de los parques y jardines.

El sefior Elmer Linares Solano Jefe de Parques y Jardines e Infraestructura Menoar, con
Memorandum N° 033-20068-MSB-GSC del dia 24.JUL.2008, sefala lo siguiente:
"Efectivamente, para mejora del servicic y de acuerdo a nuestro plan de accién
correspondiente a cada periodo, se efectiia a principios de cada afio los requerimientos,
como son los insumos, equipos, herramientas, maguinaria y otros necesarios para el
buen funcionamiento de la jefatura. Esta jefatura viene realizando una labor sacrificada

" en cuanto a las labores diarias, ya que por las condiciones de trabajo se tiene que.wver la
= iorma de prestar un servicio eficiente y por la experiencia que cuenta todo el personal se



Cargo Estudios i Experiencia laboral

Superviscra del | Estudios superiores | Experiencis izborsl: 1
Area de | de Fisiolerapia vy .

Menor Alassandro Yolia San Borja del 06.01.03 al 31.0IC05 .
. = Técnica Cperadora en Densiometria Osea - Hologic |

IQ en el Instituto Necionsl de Resumatologia ¥
Metabolismo Oseo “INREMO” del 21.01.57 al 13.04.98

Miraflores, Dei 02.12.98 al 12.12.56

Nov.93 a Jun.02
« Practicas Finales en la Clinica Adventista de&
Miraflores 21.05.583 al 30.05.83
i = Practica Pre profesionzles de Enfermeria en &l
H Policlinico Cruz Peruana 11.10.52 a 30.01.93
= Practicas Intermedias de Enfermeriz Técnica an el

02.10.a1

09.09.91 al 14.08.91

- A i - e B

Americana del 31.06.82 al 25.07 .85

| = Sarvicios Profesionales =n Pacientes pearticulares |

= Practicas |niclates de Enfermerdia Técnica an las |
Hospitales: Hipdlito Unanue y Arzobispo Loayza am’l
|

= Practica Intensivas Pre Profesionales Clinica Anglo |

infraestructura Rehabilitacidn 18T « Jefatura de Servicios Generales de la Municipaiidad de |

Pilus 1000 en el Instituto de Medicina Deportiva del |
11.05.28 al 27.05.98 !

« Técnica Operadora en Densiometria Osea — Lunar DPX |

= En consultorics de Ginecologia Clinica Adventista de |

e Cantro de Salud de Magdalena del 02.09.97 al |

Con Contrato de locacién de servicios del 03.ENE.2006, se contrata a la sefiora Ana
Adela Narrea Dextre como Supervisora en la Gerencia de Servicios a la Ciudad.
Asimismo, con el Formato de Movimiento de Personal se le asigna las funciones de
Supervisora de Obra en la Jefatura de Parques y Jardines e Infraestructura Menor.

No obstante lo antes manifestado, con Memordndum N° 05-A-2006-MSB-GSC de fecha
02.ENE.2006, e| Ing. Eimer Linares Solano, Jefe vy Jardines, designa a la

f ed LexIle CoMmo ancargs ctura Menor, a guien le
asigna entre sus funciones:

« Supervisar las labores del personal de Infraestructura Menor ;
Lievar el control de ia maquinaria, herramientas y materiales que ingresan y
salen del almacén de Infraestructura Menor, requerir con anticipacién los
materiales, herramientas v otros necesarios para el buen funcionamiento del drea
de Infraestructura Menor.

= Presentar informes mensuales en relacién a los trabajos efectuados por el Area.
Con Mamoréﬂdym N©® 030-20062-MSB-GSC-JPJIM de fecha 17.JUL.20086, la Jefztura de
Parques y Jardines e Infraestructura Menor, remite los Informes de trabajos menores

realizados por la sefiora Ana Narrea Dextre, por los meses de Enero a Junio de 2006,
antre ellos:

el
Encofrado de loza intemna del tour del caminante
Encofrado de sardinel de |la casa miranda
Reparacion de sardinel de la Calle Gozzoli
Reparacion de vereda de la cuadra 2 de la Av. Las Artes

Preparacion de terrenc para ampliacién de vereda en la Av. Canad4 con
Aviacién. )

& 8 & 8 @

Por otro lado, con informe N° 178-2006-MSB-GAF de fecha 28.SET.2008, la Gerencia de
Administracion y Finanzas, remite los Comprobantes de pago de los haberes de |a
senora Ana Narrea Dexire, sustentados por los Informes de conformidades de servicio
. correspondienie a los meses de Enero, Marzo, Mayo y Julio de 2006, suscritos por &l
+ sefor Miguel Hernan Garcia Reinoso, Gerente de Servicios a la Cludad v el sefor Eimer




Y

b. Mediante Memorandum N° 625-2006-MSB-GSC del 07.JUN.2006 emitido por ef Sr.
Miguei Herndn Garcia Reinoso, Gerente de Servicios a la Ciudad ¥y Memorandum N°
C10-2008-MSB-GSC-JPJIM del 24 MAY.2006, emitido por & Sr. Elmer Linares
Solano, Jefe de Parques y Jardines e Infraestructura Menor, se remiten los
Cuestionarios de Control Interno, en donde se observa gue ambos funcionarios

marcarcn MO a las siguientes preguntas:

- Si la Gerencia de Servicios a la Ciudad cuenta con Manual de Procedimientos,
Catalogo de Bienes y Servicios y Flujograma de Actividades.

Indicar si se han ido aprobando proyectos u ordenanzas para sancionar a los
ciudadanos que incumplan las normas que regulen la limpieza, conservacion u
control del medio ambiente (pregunta formulada sélo a la Gerencia de Servicios a

la Ciudad)

- Se han venido efectuando estudios e investigaciones sobre normas técnicas, en

busca de mejorar la normativa interna y las actividades del &rea
formulada sdio a la Jefatuwa de Parques y Jardines e Infraestructura Menor)

(pregunta

c. Con Memordndum N° 024-2006-MSB-GSC-JPJIM del 23.JUN.06 remitido por el Sr.
Elmer Linares Solano, Jefe de Parques y Jardines s Infraestructura Menor, comunica
a la Comision Auditora que: ha adoptado una estructura arganica interna de acuerdo

8 las funciones delegadas por el suscrito a los responsables de las diferentes
actividades que realizan en esta Jefatura; Anexa el denominado “organigrama de la

Sub Gerencia de Parques y Jardines’, en el que se visualiza al

Encargado de

Vivero, Supervisores de Mantenimiento de Avenidas, Supervisores de Mantenimiento
de Pargques y Supervisor de Control de Riego, Técnico Reproducter, Jardineres,
Podadores, Capataces, Maquinistas Operarios, Operarios Motobomba, Capataces
Riego por Gravedad, Control de Riego por Cisterna, Jardineros, Barredoras,
documentc formal que

Regadores, Almaceneros, stc; al respecto, no existe
identifique que tareas se les asigna a dicho persanal.

d. Mediante Memorandum N° 047-2006-MSB-OCI/AC1-06 de 28.JUN.20086, la Comisién
Auditora formulé diversas preguntas vinculadas a la operatividad de la Jefatura de
Parques y Jardines e Infraestructura Menor, en respuesta, mediante Memorandum
N° 028-2006-MSB-GSC-JPJIM dei 03.JU L.20086, el Sr. Eimer Linares Solano, Jefe de

Parques y Jardines e infraestructura Menor, manifiesta:

Pregunta

-

Respuesta

sembrado de semillas, exists alguna
guia o manual de procedimientos.

dahspimtasene&ﬂmnuunidpai.
Wos procedimientes se encuentran
escritos.

dentro del Vivero Municipal. funcion.
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parques, los jardines deben seguir
L algin procedimientc  previaments
astablecido.

- Si para el almacenamiento, cuidado ) - No, los detarmina la Jefatura.

- Si para el cuidado y/o mantenimiento - Mo, los determina la Jefatura,

- Existen procedimientos a través de - No existe ningin manual ni guia,
una guia' o manual para la custodia tampoco existe directhva a seguir
de los activos fijos que se encuentran por parte del drea encargada de la

- Para el cuidado de las piantas en los - No, los determina ia Jefatura.
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viene eiérciemdn de acuerdo a nuestras posibilidades el ptimo servicio en cuanto a2
mantenimiento de Sreas verdes”.

De acuerdo a lo manifestado por el sefior Elmer Linares, ios requerimientos de equipcs y

] hen'amtemas no fueron atendidos, no obstanie el personal de campo viene cumpliendo

con sus labores en condiciones Inﬂﬂemadas ante la falta de herramientas de trabajo en
perfectas mndrcionas

Los hechos expusstos contravienen las Normas Técnicas de Control Interno, aprobado
con la Resolucién de Contraloria N° 072-98-CG del dia 26.JUN.1998 y sus
modificatorias:

> MNormas Generales del Sistema de Abastecimiento S.A.07 Verificacion del estado y
utilizacién de bienes y servicios: “Las entidades puablicas formularén y aplicaran
normas para verificar la sxisfencia, esiado y condiciones de ulilizacién de los
bisnes y/o servicios de que dispone la entidad”

> Normas dE {:antmt Jntamn para al Araa de Abastecimiento y Activos Fijos, norma
300-05: Ma : BiE fio: "La administracién de la entidad
debe praacuparsa an fm’ma mnsrante pcu' el mantemnuenm preventivo de los

bienes de activo fijo, a fin de conservar su estado optimo de funcionamiento y
prolongar su periodo de vida Giil".

RECOMENDACION

Ei Gerente Municipal debe disponer que la Gerencia de Administracién y Finanzas,
evalie el estado operativo de las herramientas y maquinaria asignadas a la Jefatura de

Pargues y Jardines y determine Ias accignes a adoptarse, a fin de optimizar sl servicio
gue se brinda a la ciudadania.

NO EXISTE CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA DEL PERSONAL CONTRATADO
ASIGNADO A LA GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD

Con Memorandum N° 340-2006-MSB-GAF del 19.JUN.2006 de la Gerencia de

Administracion Finanzas y Memordandum N° 286-2006-MSB-GAF-JRRHH del
mmoﬁ. Jefatura de Recursos Humanos, remiten el récord de asistencia de
ingresos sal diarias del personal de la Gerencia de Servicios a2 la Cludad,
comespondiente al afic 2005:

Mombre Modalidad de Cargo
conirato
Migue! Herman | Cargo de confianza Gerente de Servicios a la Ciudad
Garcia Reynoso

Eimer Linares | Cargo de confianza Jefe de Pargues y Jardines s

Solano Infraestruciura Menor
=2
Antonio  Abarca | Contrato permanente | Técnico Administrativo
Medina
Emilio Luzquifios | Nombrado Técnico Administrativo
| Morales

De |a revision del record de asistencia del personal citado por si perjodo correspondiente
de Enero a Diciembre de 2005, se observa que no registra las h de ingrese y salida
diaria del personal a su centro de labores sefialar que admn: al Memoréandum N°
340-2006-MSB-GAF del 18.JUN.20086, proporcionaron Ias istas de permiso”
semanales, mediante las cuales los sefiores;Eimer Linares Solano; Antonic Abarca Medina y
Emﬂln Luzquifios, Moraies, justifican su asistencia, consignandose en el rubro comision de
servicio: Supervisar el servicio de Parques ¥y Jardines, apoyo a la. Gerencia de Sesvicios 2
is Ciudad, Supervisar el mantenimiento de dreas verdes entre :::troq Sin embargo dichos -




dnmmentos no acreditan el cumplimiento de la jornada laboral de 7 horas y 4S8 minutos
establecidos en el Regiamento Interno de Trabajo, por consiguiente sl pago de sus
remuneraciones carece de sustento.

Asimismo, con Memordandum N° 286-2006-MSB-GAF-JARHH del 29.5ET.2006, la
Jefatura de Recursos Humanos remite el récord de asistencia del senor Miguel Hernan
CGarcia, Gerente de Servicios a la Ciudad, cormespondiente a los afios 2005 y 2006, donde se
obsarva que no registré sus horas diarias de ingreso y salida a su centro de labores,
hecho que no acredita el cumplimiento de |la jomada laboral de 7 horas y 45 minutos, por
ronsiguiente el pago de sus remuneraciones carece de sustento.

Cabe sefialar que el conurw ce asistencias y permanencia, esta constituido por todos
aquellos mecanismos sestablecidos sn una entidad, que permiten cautelar, que ios

servidores cumplan con su responsabilidad de asistir al centro laboral, conforme -al
horario establecido en sus respectivos reglamentos.

Los aspectos expuestos transgreden las siguientes normas:

> El Art. 20° del Reglamenio Interno de Trabajo, aprobade con Resolucion de
Alcaldia N° 1948-2000-CDSB-A de fecha 28.Dic.2000:

+ Capitulo Il Jornadas y horarios de trabajo, en su Art. 11° esiablece: “La
fomada ordinaria de labores serd de 7 horas y 45 minutos™

« Capitulo IV Centrol de Asistencia y Punitualidad, en su Art, 20° establece: “La
municipalidad ha establecido medios y mecanismos para facilitar el control
de asistencia y puntualidad. Los trabajadores tienen la obligacion de mg:strar
sua&stanmafahamdamgram asl como a la hora de salida”.

> Normas Generales del Sistema de Personal, en & numerai Il Control de
Asistencia y Permanencia de Personal, aprobada por Resolucién Jefatural N°©
052-80-INAFP/DNP, que sefiala: “"Las entidades regularén y controlardn la
asistencia y permanencia de los trabajadores en su centro de trabajo”.

Mormas Técnicas de Contral Interno, aprobado con la Resolucién de Contraloria
N® 072-98-CG del dia 26.JUN.1598 y sus modificatorias, en la Norma de Control
Interno para el Area de Administracion de Personal, Norma 400-09 Asistencia y
Permanencia de Personal, sefala: “Debe de. establecerse en la entidad
procedimientos apropiados que permitan controlar la asistencia de los servidores,
asi como af' cumplimiento de las horas efectivas de labor”.

RECOMENDACION

Que la Gerencia Municipal disponga que ia Gerencia de Administracién y Finanzas
implante mecanismos de control que aseguren el cumplimiento de las disposiciones
contenidas en el Reglamento Interno de Trabajo, relacionadcs con la asistencia y
permanencia del personal dugante la jornada laboral.

LA LOCADORA SENORA ANA NARREA DEXTRE, NO CUENTA CON LOS
CONOCIMIENTOS Y LA EXPERIENCIA PROFESIONAL NECESARIA PARA

EJERCER EL PUESTO DE SUPERVISORA EN EL AREA DE INFRAESTRUCTURA
MENOR

Con Informe N° 388-2006-MSB-GAF/JL del 05.JUL.20086, el sefior Félix Aznaran Infantes,
Jefe de Logistica, remite los curriculums vitae de los supervisores y asesor de la Jefatura
de Pargues y Jardines e Infraestructura Menor, de cuya revision se advierte que el grado
de estudio y la experiencia profesional de la sefiora Ana Narrea Dexire, supervisora del

Area de Infraestructura Menor, no reine el perfil técnico para el desempefo de las
funciones asignadas:



e |'-l e

Al respecto, de la verificacion documentada y consiatacidn fisica realizada selectivaments
por ia Comisién Auditora se aprecia que no existe un control histérico que registre la fecha
y las cantidades empleadas en abongs y fertilizantes, insecticidas, insumeos, plantas, flores
{estacionales y permanentes), entre otros; ni existe un control de los recurses humanos
asignados para el embellecimiento v mantenimiento por cada drea verde (bermas, pargues,

‘riangulcs. avenidas), informacion histérica que permitiria emplear los recursos humanos y

g logisticos con eficiencia, eficacia y sconcmia, asi como un monitoreo y seguimiente formal

de ciclo de vida del material vegetativo, lo que coadyuvaria a la conservacion y
mantenimientc adecuado de cada area verde.

Asimismo, se ha evidenciado que  no existen controles internos jormales de las

herramientas asignadas al personal de campo encargado del embellecimiento vy
mantenimiento de las dreas verdes (capataces, jardineros, entre otros)

Je otro lado, se constatd la existencia de documentos gue constituyen simples anotaciones

2i no contar con foliacién ni otro mecanismo de control, t2ampoco cuentan ccn un
documento formal que oficialice su use, siendo estos:

- Tarjetas de Control de Materiales y/o Herramientas, cuyo fin es registrar el movimiente
de ingresos y salidas de los mismos: No registra ninguna visacién, selio o firma.

- Cronograma de Trabajos diarios de Parques y Jardines e infraestructura Menor, cuyo
propésito es registrar el lugar de trabajo, descripcién del trabajo (Corte, Poda, control

de Plagas, Mantenimiento, corte de grass, etc) y el responsable: Registra una firma no
identificada, no registra foliacion, ni sello.

. Informe de Produccién, cuyo propésito es informar las especies producidas en 2l Vivero

Municipal: No cuenta con correlativo, foliacién, niveles de autorizacion,
encuademacion.

informe mensuzal de salida de plantas.

Centrol de combustible: No registra con claridad la unidad de medida usada, foliacién.

- Cuadernc de Denuncias, sic.

Tomo se puede apreciar, de lo manifestado por la Gerencia de Servicics a la Ciudad y 'a
Jstatura de Pargues y Jardines, y lo constatado por la Comisién Auditora, la Jefatura de
Pargues y Jardines « Infraestructura Menor carece de directivas, procedimientos, guias,
etc. Gue establezcan los controles formales que permitan determinar la cantidad de
recursos humanos y logisticos empleados en cada érea verde asignada a la Jefatura de
Parques y Jardines, que cuenten con niveles de supervisién en los casos que corresponda.

Asimismo, no existen controles formales para la entrega de materiales al personal asignado
al servicio de Parques y Jardines (Capataz, jardineros, etc).

Lo expuesto, inobserva el Marfual de Organizacién y Funciones aprobado con Ordenanza
N° 326-MSB de 25.ENE.2005 que sefala como funcién especifica del Jefe de Parques y
Jardines = Infraestructura Menor, el elaborar y proponer directivas y normas para =1
desarrolio de programas y actividades en el ambito de su compatencia.

Asimismo, contraviene las Normas Técnicas de Control aprobado con Resolucion de
Contraloria N° 072-98 de 26.JUN.1998.

~ 100-08 Monitcrec de Controles Internos, que indica:
“Comentanio:

02. Los funcionarios encargados de las actividades de monitorec son responsablss de
i dbubajamﬁ-dnmrﬂpmnﬂmmﬂinaduymwmpm,ﬁ

examunar
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trabajo en puntos criticos; debiendo propeorcionar las direcirices v le capacitacidn necesans

para minimizar ermmores, (...}, asf como asegurar &l cum,m’nnmnm de las politicas establecidzs
por fa direccion.

03. La asignacién, revisién y aprobacién del trabajo efectuado por ef personal debe tener come
résuitado el control efectivo de sus aclividades. Eflo incluye, la observancia de los
procedimienios establecidos y fa supresion de los errores y préciicas jneficientss.

NTC 280-06 Documentacién sustentaicoria, que sefaia: “Las sntidades pdblicas deben
aprobar los procedimientos que aseguren gue las operaciones y actos administrativas cuénien
con la documentacidn sustentatornia que los respalde, para su verficacidn posterior.

Comentano:

01. Una entidad publica debe disponer de evidencia documentaria de sus operaciones. Ssia
a‘acumamaaon daba Mrdmwub-'e para su venficacion por parte del personal autcrizadn.

02. La documerttacitn mﬁm operaciones y cantratos y ofros acios 'de gestidn imporfantas cese
ser integra y exacts, asi como permilir su seguimienio y verificacién, antes, durants o
después de su realizacion por fos auditores intemos o externos,

{...)

04. Algunos criterios para velar que la documentacidn sustentatoria esté completz son ios
Foaipe > ;

- La documentacion sustentatoria es complets cuando cuente con fodos los elemenios
necesarios para respaldar las transacciones.

- Los documentos deben (...} estar debidamente autorizados y reflejan la naturaleza ds las
operacionas {...)

» NTC 100-11 Control de Calidad Sobre los Servicios Brindados, que sefiala: “La direccicn

debe promover la aplicacidon del control de calidad para conocer la bondad de sus servicios y/o

oroductos, ef grado de sus servicios ywo productos, el grado de satisfaccidon de parte del publico v
&l impacio de sus programas o aciividades.

Comentario:

g1. El conirol de cafided aplicado en el secior gubemamental, debe permitir a las eniidages
promover mejoras e incrementar la eficacia en las aclividades que desarroilan, Cuando se=
aplica de un modo eficaz ef control de calidad, puede proporcionar mayor setisfaccion en ef
pubfico, menos defectos y desperdicic en la produccién de bienes y/o servicios, mayor
productivigad y menores costos; por ello, es importante crear un ambiente en donde la
celidad tenga la mds alts prioridad institucional.

Comresponde a la dirsccidn, el monitorec de los esfuerzos para mejorar v controfar ia calidad
de los servicios, mediante fa utilizacién de hemamientas y técnicas, falss como el centrol
estadistico de la calidad y la aplicacion de programas de mejoramientc continuo. Asimisme,
compele 3 la direccién administrar los obstécules que puedan ser creados 2n jos niveles de
decision infermedios, al ver disminuir su poder de decisidn por la reduccion de las barreras
funcionales y por un mayor irabajo en equipo.

Este hecho se debe a que los controles internos aplicados por la Jefatura de Pargues v
Jardines & Infraestructura Menor, no cuantan con la formalidad del caso, o que podriz
ocasionar que se estén empleando recursos humanos y logisticos, sin aplicar los criterics

de eiiciencia, eficacia y sconomia; lo que en cierta medida incidiria en la operatividad ce
los servicios brindados a la comunidad de San Boria.

Recomendacicén

La Gerencia de Municipal debera disponer que la Jefaiura de Parques y Jardines e
Infraestructura Menor, formalice los registros, reportes y cuaderncs de control
implementades por la Jefatura de Parques y Jardines a través de la emisidn ds
directivas, guias, procedimientos, etc, asi como mecanismos de supervisién vy Ia
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implementacion de mecanismos de control histdrico de la utilizacién de
ferilizantes, insumos, plantas, flores, enire otros, =n cada area verde; aspecio que
coadyuvara g gue se cuenta con informacitén oporiuna para la ioma de decisionss y para

ei seguimiento v monitorec de los recurscs humancs vy logisticos asignados 2 fa Jeiatura
ae Pargues y Jardines.

NECESIDAD DE FORTALECER LA COMUNICACION CON LOS VECINOS DE SAN
BCORJA.

Ce la encuesta selectiva aplicada por ia Comisién Auditora a los Sectores N° 1, 2 y 10 del
Cisirito de San Borja, se concluye lo siguiente:

120% -

100%
80%
&0
a0
0%

s

Sagmmw chen meredo  Haparticpado en siguna encussta
Ios areas verdes del dsir@o? resiracs por parte os ia unscipaiden
pérs shiener su opEnidn de cmo se
wianen reskrendo iss isbores por parte
i del persons?
!

Fuente: Encuesis realizada por la Oficina de Audiioda Intema del 18 al 20 de Junic cel
2006, aplicado a 26 personas de los Seciores N° 1, 4 v 10 del Distrito de San Bora.

Como ilustra el gréfico precedente, de las 26 perscnas encuestadas, 25 personas que
representan el 96%, opinan que no han participado en alguna encuesta realizada por
parie de la Municipalidad para obtener opinién de coémo se vienen realizando las labores
por parte del personal de la Jefatura de parques y Jardines e Infraestructura Menor y 15

personas gque representan el 58%, opinan gue no han mejorade las areas verdes del
distrito.

Por otro lado, se ha constatade que tres de los encuestados consultaron si existia la

posibilidad de gue“ellos sembraran plantas en éareas verdes de propiedad de Ia
Municipalidad.

Al respecto, con Memorandum N° 047-2006-MSB-OCI/AC1-0€ de 28.JUN.2006, la
Comision Auditora trasladd la consulta al Jefe de Parques y Jardines e Infraestructura
Menor, si esta permitido, gque los vecinos del distrito siembren plantas en los parguss que
se encuentran en las inmediaciones de sus domicilios y que accion toma el personal de
su Jefatura a r,:a:go de los parques cuando encueniran plantas que no fueron sembrados
nor su Jefatura. En respuesta, con Memorandum N° 028-2006-MSB-GSC-JPJIM del
03.JUL.2006, el Sefior. Elmer Linares Solano, Jefe de Parques y Jardines e
infraestructura Menor, manifiesta: “No, de acusirdo a lo sefialado en la Ordenanza de la
Municipalided de San Borja N° 340 y |as acciones a fomar son determinadas por g

Jefatura previa coordinacién con los vecinos, los acusrdos son: posible dewvolucion,
reubicacion o permanencia de las planias an e sitic”.

Sobre sl particular, de la revision a la Ordenanza 340 "Ordenanza Marco que regula el
Régimen de Proteccion, Conservacion y Mantenimiento de las Areas Verdes de Uso
Publico en el Distrito de San Borja" de 30.ABR.2005, se aprecia que no existe prohibicion
exprasa al respecto.



Lo expuesto, transgrede la NTC 100-11 Control de Calidad Sobre los Servicios
Srindados, aprobado con Resolucién de Contraloria N° 072-98 de 26.JUN.1998, que
sefiaia: "La direccién debe promover la aplicacién del control de calidad para conocer la bondad

de sus servicios y/o productos, el grado de sus servicios y/fo productos, &l grado de satisfaccién de
parredalp&bﬁq:yeﬁmpadudesuspmgmnacﬁﬁdadas_

Comentano:
01.  El control de calidad aplicado en el sector gubemamental, debe permitir a las entidades

promover meforas e incrementar la eficacia en las actividades que desarrolian. Cuando +
se aplica de un modo eficaz el control de cafidad, puede proporcionar mayor

satisfaccién en el pablico, menos defectos y desperdicio en la produccién de bienes yo

servicios, mayor productividad y menores costos; por ello, es importante crear un

ambiente en donde la calidad ienga la mas alta prioridad institucional.

La implementacién de la calidad en la entidad debe partir del anélisis de jas necesidades *
del pidblico y la evaiuacidn objetiva respecto del grado en que son satisfechas. Esto
r'maldism.odamphnmmmnarhbmd:aaxﬁshﬂaan&a!asﬂuadanacmmﬂa
deseada. Comesponde a los administradores gubemamentales esiablecer metas de
calidad y proporcionar recursos para desamoliar los programas de calidad, dentro de un
fibre flujo de informacitn y-de acuerdo a la disponibilidad de recursos existente.

03. La capecitacién en el mansjo de las técnicas de control de calidad, resuita ser una
herramienta importante para incrementar las habilidades de Jlos servidores. Los
Mmmmhmrﬂaquwemdﬂwyhmrﬁdpacféndemm
direccién y de quienes trabajan en equipo para implementar los cambios.

04, mmahmwmmdammmmmmrymmna
calidad de los servicios, mediante la utilizacidn de herramientas y técnicas, tales como
el control estadistico de la calidad y la aplicacién de programas de mejoramientc
Mnm.mmefadmmmmmmpmmnﬁr

creados en los niveles de decisién intermeedios, al ver disminuir su poder de decisién por
fa reduccion de las bameras funcionales y for un mayor frabajo en equipo.

Lo expuesto, se origina porgue la Jefatura de Pargues y Jardines e Infraestructura
Menor, no viene aplicando adecuados indicadores de gestion que ie permitan medir &l
grado de aceptacién como resultado del servicio de Parques y Jardines, lo que ocasiona
que exista un alto porcentaje de vecinos que opinan que no han mejorado las areas
verde del distrito y que no se sientan participes en el desarrollo paisajistico.

RECOMENDACION.

1. Que el Gerente Municipal disponga que el Gerente de Servicios a la Ciudad en

coordinacion cow la Jefatura de Presupuesto y Estadistica, apliquen pericdicamente
indicadores de gestién que permitan medir el nivel de aceptacidn de los servicios

brindados, a fin de orientar los objetivos y metas de la Gerencia en concordancia con
l2 opinién vecinal.

2. Que el Gerencia de Servicios a la Ciudad en coordinacién con ia Gerencla de
Participacién Vecinal desarrolle actividades de difusién de la Ordenanza N° 340-MSB,

a fin de dar a conocer a #3s vecinos la regulacion en el uso y mantenimiento de las
Areas Verdes del Distrito, asi como los actos pasibles de sancién econémica.

San Borja, 28 de Setiembre del 2006

@ MUNICIPALIDAD DE SAN 30RjA
- Srganc de Control Ingtiivsignal

£.B.C. MERY CAYOHO DE LA CRLS
Pl M= ioTas
St
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A . CPC. MERY CAYCHO DE LA CRUZ P /TS,
Jefe del Organo de Control Institucional Yigples
ASUNTO Comisién de hechos imegulares en el "Examen Especial a la
Jefatura de Pargues y Jardines e Infraestructura Menor”
FECHA San Borja, 22 de agosto de 2006 .
BASE LEGAL

OFICI

Reglamento de los Organos de Control Institucional, aprobado por Resclucion de
Contraloria N° 114-2003-CG, en su Art. 28° establece las funciones del Organo de
Caontrol Institucional, indicando en su inciso f), entre ctras funciones:

*f) Actuar de. oficio, cuando en los actos y operaciones de la entidad, se adviertan
indicios razonables de llegalidad, de omisién o de incumplimiento, informando al Titular
de la entidad para que adopte las medidas correctivas pertinentes.”

Decreto Legisiativo N® 635 - Cadigo Penal.
Manual de Organizacion y Funciones, aprobado por Ordenanza 326-MSB.
Inciso 1, Art. 20° de la Ley N° 27972 — Ley Organica de Municipalidades, que sefiala:

“son atribuciones del alcalde defender y cautelar los derechos e intereses de la
municipalidad y los vecinos®.

ANTECEDENTES

La presente Hoja Informativa se emite como resultado-de la ejecucion de la Accion de
Control N® 2-2605-2006-001 “Examen Especial a la Jefatura de Pargues y Jardines e

Infraestructura Menor”, contemplade en el Plan Anual de Control correspondiente al
presente ejercicio.

HECHOS OBSERVADOS EN EL EXAMEN ESPECIAL

1.1, EL GERENTE DE SERVICIOS A LA CIUDAD, SENOR MIGUEL HERNAN GARCIA

REINOSO, SE’ARROGA EL TiITULO PROFESIONAL DE INGENIERO AGRONOMO
SIN HABERLO ACREDITADO

Con Resolucion de Alcaldia N® 033-2003-MSB-A de fecha 02.ENE.2003, se designa a
don Miguel Hernan Garcia Reinoso, en el Cargo de Confianza de Sub Gerente de
Parques y Jardines de la Municipalidad de San Borja, posteriormente, con Resolucion
de Alcaldia N°® 363-2004-MSB-A de fecha 24 AGD.2004, se le designa en el Cargo de

Confianza de Gerente de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente de la Municipalidad
de San Borja.

Mediante Memorandum N° 002-2006-MSB-OCI/AC1-06 de fecha 18.MAY.2006, la
Jefa del Organo de Control Institucional informa del inicio de la accion de-control y
requiere los legajos de personal de los funcionarios a cargo de la Gerencia de
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Servicios a la Ciudad y de la Jefatura de Parques y Jardines e Infraestructura Menor,

es asi gque con Memorandum N°® 287-2006-MSB-GAF del 25.MAY.2006, se

recepciona el Legajo del sefor Miguel Hernan Garcia Reinoso, Gerente de Servicios
" ala Ciudad. (Anexo N® 1) ’

De la revision del legajo personal del sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso, se
advierte que su curriculum vitae no esta documentado, adjunto al mismo se ubicd una
declaracion jurada de fecha 24 ENE.2003, que en su numeral 7) consigha que es
INGENIERO AGRONOMO, egresado de la Universidad Agraria, suscribiendo de pufio
y letra dicho documento. (Anexo N° 2)

Al respecto, mediante Memorandum N°® 019-2006-MSB-OCI/AC1-06 de fecha
05.JUN.20086, la Oficina de Control Institucional solicita al sefior Miguel Herdan Garcia
Reinoso la documentacion sustentatoria relacionada con su experiencia profesional y
estudios realizados; alcanzando copia simple de los documentos con los que acredita
sus estudios y experiencia profesional, mediante Memorandum N° 627-2006-MSB-
GSC de fecha 08.JUN.2006. (Anexoc N° 3)

De la revision de los documentos remitidos por el sefior Miguel Garcia Reinoso, se
advierte lo siguiente:

- No adjunta diploma que lo acredite como Ingeniero Titulado, ni como bachiller en
Ciencias Agrénomas, por lo que no acredita haber cursado estudios superiores en

la Universidad Nacional Agraria La Molina, sélo se aprecian certificaciones de
cursos de extensidn,

- El sefior Miguel Herman Garcia Reinoso, sdlo adjunta diplomas por su asistencia a
cursos y/o talleres auspiciados por diversas instituciones.

Adicionaimente, se puede advertir que en los documentos emitidos en el ejercicio de
sus funciones como Gerente de Servicios a la Ciudad, el sefior Miguel Hernan Garcia
Reinoso ha suscrito como “Ingeniero”, no obstante que no ha acreditado tal titulo
profesional ante esta comision de auditoria, por lo que con Oficio N° 078-2006-MSB-
OCI y Oficio N°® 003-2006-MSB-OCI/AC1-06, del 05 y 26 de junio del afio en curso,
respectivamente, se solicita a la Universidad Nacional Agraria - La Molina, informe
sobre los estudios realizados por el sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso, asi como si
ha obtenido el Titulo Profesional de Ingeniero Agrénomo.

Asimismo, con Memorandum N° 031-MSB-OCI/AC1-08 del 12.JUN.2006, se le
inform& al sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso, que de los documentos
proporcionados a la comisién auditora se advierte que suscribe como ingeniero, pero
dicho grado no lo ha acreditado y tampoco se refleja en su curriculum vitae

documentado, por lo que se le requirid que alcance copia fedateada de su Titulo
profesional de Ingeniero.

Con fecha 27.JUN.2006, la Secretaria General de la Universidad Nacional Agraria —
La Molina remite la Carta N° C.2008-1902-SG-UNALM (Anexo N° 4), en la cual
informa que el sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso ha obtenido el Grado de Bachiller
en Ciencias — Agronomia el 10.NOV.1885, mediante Resolucién N°® 55729 y Registro
N 9436, indicando ademas que no esta inscrito en los Libros de Registros de Titulos
Profesionales de dicha Casa de Estudios. Este hecho también es corroborado por el
sefor Miguel Hernan Garcia Reinoso mediante documento N°® 638-206-MSB-GSC-M
de fecha 15.JUN.2006 (Anexo N° 5), manifestando lo siguiente: (.. gque
efectivamente el suscrito ostenta el grado de Bachiller en Ciencias Agronémicas de la
Universidad Nacional Agraria, y que si he venido firmando como ingeniero es porque
he finalizado de manera satisfactoria el curso de titulacién que llevé en febrero del
afio 2000 en la citade casa de estudios; estando pendiente la presentacién de las
comecciones hechas a la tesis de grado y el posterior trémite ante el Coneejo de Ia
Facuftad (...); es del caso mencionar que el citado funcionario persiste en firmar los
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documentos emitidos por su Gerencia como ingeniero, conforme se lee del sello en el
que suscribe:

“Ing. Miguel Herndan Garcia Reinoso
_ Gerente”

Los aspectos antes sefialados permiten concluir que el sefior Miguel Heman Garcia
Reinoso, se ha arrogado un titulo profesional que no le corresponde, como lo es el de
Ingeniero Agrénomo, habiendo suscrito diversa documentacién como ingeniero, entre
ellos los siguientes documentos:

- Memarandum N° 518-2006-MSB-GSC

- Memorandum N° 541-2006-MSB-GSC

- Informe N® 019-2006-MSB-GSC
(Anexa N° &)

Asimismo, el sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso ha declarado falsamente que es
Ingeniero Agrénomeo, motivando que la Municipalidad de San Borja emita
documentacion publica considerandolo como Ingeniero, haciéndolo ver publicamente
como tal, como es de verse de los siguientes documentos:

- Resolucion de Alcaldia N° 421-204-MSB-A, de fecha 03.NOV.2004
- Resolucidn de Alcaldia N® 439-2004-MSB-A, de fecha 30.NOV.2004
- Resolucion de Alcaldia N°® 069-2005-MSB-A, de fecha 11.FEB.2005

- Resolucion de Alcaldia N°® 408-2005-MSB-A, de fecha 21.NOV.2005
(Anexo N° 7)

EL SENOR MIGUEL HERNAN GARCIA REINOSO PERCIBIO DOBLE
REMUNERACION EN EL ESTADO

Mediante Resolucién de Alcaldia N° 033-2003-MSB-A de fecha 02.ENE.2003, se
designa a don Miguel Heman Garcia Reinoso, en el cargo de Sub Gerente de
Parques y Jardines de la Municipalidad de San Borja a partir del 02.ENE.2003,
correspondiéndole la categoria de Funcionario P-A. (Anexo N° 8)

Con Oficio N° 879-2004-MMML-DMA-P de fecha 09.AGO.2004 (Anexo N° 9), la

Directora Municipal Administrativa — Oficina de Personal de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, informa, entre otros, lo siguiente:

- El sefior Miduel Hernan Garcia Reinoso fue un servidor designado en el cargo de
Jefe de Division de Areas Verdes de la Direccidon Municipal de Servicios a la
Ciudad, categoria remunerativa F-1, desde el 01.JUL. 1956 al 01.AGO.1997.

- El sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso fue contratado por servicios personales
desde el 01.AGO.1997 hasta el 28.FEB.2003.

Es asi que, con Oficio N® 163-205-MSB-OCI de fecha 15.AG0.2005, el Organo de
Control Institucional solicita a la Municipalidad Metropolitana de Lima que le
proporcione, entre otros, los siguientes documentos:

- Copia fedateada de la Boleta de Pago de los meses de enero y febrero del afo
2003, las cuales deben estar firmadas por el sefier Miguel Herman Garcia Reinoso.

- Copia fedateada del contrato suscrito bajo la modalidad de servicios personales
que comprenda los meses de enero y febrero del afio 2003,

Posteriormente, la Direccion Municipal Administrativa — Oficina de Personal, mediante
el Oficio N® 152-2005-MML-DMA-OP de fecha 28.SET.2005 (Anexo N® 10), remite
los siguientes documentos:



- Copia Certificada del Contratc bajo la modalidad de Servicios personales del
01.ENE.203 al 28. EfB2003.

» = Copia Certificada de la Solicitud da Renuncia lrrevocable del seﬁn::—r Miguel Garcia

Reinoso de fecha 21 ENE. 2!]:]3

- Copia Cerfificada “del™ Memorando N° 042-2003-MMLDMSC de fecha
24.ENE.2003, donde el Director Municipal comunica a la Directora de la Oficina de
Personal que el sefior Garcia Reinoso laborara hasta el dia 31.ENE.20Q3.

- Copia Certificada de |la boleta de pago del mes de enero del 2003, suscrita por el
sefior Garcia Reinoso.

Mediante Memorandum N°® 155-2005-MSB-OCI, de fecha 03.0CT.2005, este Organo
de Control Institucional sclicité a la Jefatura de Recursos Humahos de la
Municipalidad de San Borja, copia certificada de la boleta de pago del mes de enero
del 2003 del sefior Migue! Hernan Garcia Reinoso, ex Sub Gerente de Pargues y
Jardines, recepcionandose dicho documento con Memorandum N® 0573-2005-MSEBE-
GM de fecha 18.AG0.2005 de la Gerencia Municipal (Anexo N® 11)

De la revision de la Copia Certificada de la Boleta de Pago (Empleados contratados —
Enero 2003), emitida por la Municipalidad Metropolitana de Lima, perteneciente al
sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso, con cddigo 246301, correspondiente a las
labores realizadas en el mes de enero del-afio 2003, se puede apreciar que el referido
funcionario hizo efectivo el cobro de la suma neta de S/. 3,252.65 (tres mil doscientos

cincuentidos y 65/100 Nuevos Soles), habiendo firmado la Boleta de Pago en seiial
de conformidad. (Anexo NP 12) ,

Asimismo, se procedié a la revision de la Copia Certificada de la Boleta Unica de
Pago (Enero — 2003) emitida por la Municipalidad de San Bcrja, perteneciente al
sefior Miguel Heman Garcia Reinoso, con Cargo Especialista Adm. Il, categoria
profesional y con fecha de ingreso 02.ENE.2003, correspondiente a las labores
realizadas en el mes de enero del 2003, en la que se aprecia que el referido
funcionaric hizo efectivo el cobro de la suma neta de S/. 2,441.26 (dos mil
cuatrocientos cuarentiuno y 26/100 Nuevos Soles), habiendo firmado el referido sefior
la Boleta de Pago, en sefial de recepcitn conforme. (Anexo N°® 13)

Al advertirse que el sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso, presumiblemente habria
obtenido doble percepcién de remuneracién por labores realizadas en distintos
Mugicipios en el mes de enero del afio 2003, este Organo de Control con
Memorandum N° 077-2006-MSB-OCI/AC1-06 de fecha 26.JUL.20086, solicita al sefior

Miguel Garcia Reinoso informe si ha efectuado devolucién de algunos de los ingresos
percibidos.

Con Informe S/N de fecha 03.AG0.2006, el sefior Miguel Garcia Reinoso comunica lo
siguiente; (Anexo N° 14)

-
- Que, efectivamente presté servicios en la Municipalidad Metropolitana de Lima
desde el 01 de julio de 1996 hasta el mes de diciembre del afio 2002 como Jefe de

la Divisién de Areas verdes, perteneciente a la Direccién de Ecologia de la
Direccién Munigipal de Servicios a la ciudad.

- Con fecha 21 de enero dei afio 2003, presenté mi renuncia imevocable al cargo de

Jefe de la Divisién de Areas Verdes de la Municipalidad Metropolitaha de Lima,
(i

- El sistema de pago de la Municipalidad Metropolitana de Lima, era en ésa época
por depdsito directo en cuentas del Banco Continental, (...), la Municipalidad
efectué un depésito en mi cuenta, mismo que pensé correspondia a los beneficios
sociales a los que por ley tengo derecho.



- Sobre el tema que usted sefala que habria cobradoc dos remuneraciones por
labores realizadas en un mismo periodo, esto no es cierto, toda vez que mi

" remuneracién del mes de enero del 2003 me la abond la Municipalidad de San
Borja, en la cual laboré efectivamente, y el deposito que me efectud [a
Municipalidad Metropolitana de Lima, reitero, lo asumi como pago de mis
beneficios sociales.”

Al respecto, la comision auditora procedio a revisar minuciosamente las Boletas de
Pago emitidas por la Municipalidad Metropolitana de Lima y la Municipalidad de San
Borja, advirtiéndose que ambas boletas fueron emitidas por el pago de labores
realizadas correspondientes al mes de enero del afo 2003, y ambas han sido
firmadas por el trabajador en sefial de conformidad, o que desvirtuaria lo manifestado
por el sefior Garcia Reinoso, ya que al firmarias tuvo conocimiento que el depasito
realizado en su cuenta fue por concepto de remuneracion y no por beneficios
sociales, como argumenta; concluyéndose que habria cobrado remuneracion por
labores efectuadas en dos Gobiernos Locales diferentes en un mismo periodo.

Lo antes expuesto, transgrede el Articulo 139° del Decreto Supremo N® 005-90-PCM,
que dispone: "Mientras dure su relacion laboral con la Administracion Padblica, a
través de una entidad, tanto los funcionarios como los servidores estan impedidos
para desempefiar otro empleo remunerado y/o suscribir contrato de locacion de

servicios bajo cualquier modalidad con otra entidad publica o empresa del Estado,
salvo para el desemperio de un cargo docente”,

IV. CONCLUSIONES

-

De acuerdo a lo antes expuesto, se-evidencia la comision de hechos irregulares, tales
como:

1. El sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso se arroga el Titulo Profesional de Ingeniero
Agrénomo sin haberlo acreditado.

2. El sefior Miguel Hernan Garcia Reinoso, percibid doble remuneracion por labores
efectuadas simultaneamente en la Municipalidad Metropolitana de Lima y la
Municipalidad Distrital de San Borja, en el mes de enero de 2003.

V. RECOMENDACIONES

A fin de cautelar los intereses de la Municipalidad Distrital de San Borja, se estima
conveniente recomendar que se disponga la adopcion de las acciones administrativas y

legales que correspondan, respecto a los hechos irregulares expuestos en la presente
Hoja Informativa.

-

VI. ANEXOS

La documentacion sustentatoria se adjunta en 14 Anexos.
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